PRIKLAD VYUZITi BPM

RIZENIi INDIVIDUALNICH
DODAVEK

Technologie Business Process Management (BPM] vyuzZitd pro Fizeni procesu
individualnich dodavek, do jejichZ realizace jsou zapojeny rtizné organizacni
jednotky, subdodavatelé a informacni systémy. Podniku umozni automatizovat
a standardizovat, tim snizit naklady a chybovost a zaroven obslouzit i mensi

zakazniky nez dosud.

Firma podnika na velmi rychle se ménicim trhu. Zakaznici i tlak konkurence
neustdle prinaseji nové pozadavky. V malosériové a kusové vyrobé jsou
obvyklé individualni rozméry vyrobkud, kombinace komponent na miru, zapo-
jeni nového subdodavatele, pfidani vyrobniho kroku apod. Pokud se takovy

pozadavek objevi, musi firma reagovat v fradu nékolika dng.

Vzhledem k pozadavku auditor(i (ISO) a nékterych zdkaznikl musi firma byt u

kazdé zakazky schopna dolozZit provedené technologické kroky a kontroly.

RGzné casti vyroby jsou pokryty rGznymi informacnimi systémy. Chybi sice
jednotny pohled, ale firma nechce investovat obrovské prostiedky do nahra-

zeni dosavadnich systém0 jednim drahym a mozna neflexibilnim rfesenim.

Realizaci zakazek Fidi projektovi manazefi odpovidajici za dodavku
s dodrzenim terminu a kvality. Zakdzky pod uréitou hranici firma odmita,

nebot neni rentabilni alokovat kapacitu projektového manazera.

www.galeos.cz



. . Dile regionl M
Zakazky dl
Trend obratu zakizkows wiroby Azky de typd

m. 1%
, s
| . B BATCHOL s ]
E e 5% B RATERIE z Wik e
| O BATCHIE e | -l

. -

- B BATCHIS 1 r B Pozais M
s B BATCHIS os

° o B oo oo o
nW BN NN DE DM 05 DK S §EEBEZ

=
[

Ky il rdach

- Nowy ws. Stavajici Quality Measure Vikonnost YTD

% Dascription Amant

o

o 6 L Total chossd {CEK mid) CIX 3.6

B - STavaid -

= 2 1 K & Nov ,\ Y Total number of batches 2884

£

Sl o = / '{' L Pipeling - totsl amount|CZH mit) CI% 0,283
i I, / |
T & 5 ?'-P g | £ LY Pl - otal number o

Colkovy stav vyroby Tastal nurmber of declines 46
2014 ¥YTD
p. A

Pfiklad dashboardu v prosttedi Savvion jedné z BPM technologii,
kterou Galeos u svych zakaznikl vyuziva.

Zadani (pozadavky na zménu)

Vyssi mira automatizace procesu, ktery je v témér kazdé instanci
individualni

Snizeni naroku na ¢as projektového manazera (zejména u mensich
zakazek)

Zvyseni jistoty, Ze proces bude realizovan vcas pfi provedeni vsech

pozadovanych krok

Schopnost vidét s predstihem, Ze zakazka nebude dokoncena véas

a tudiz moZnost situaci resit pridélenim dalsich zdroj, jednanim

se zakaznikem atp.

Schopnost prokazat, jak byly realizovany konkrétni instance

procesll (auditovatelnost)

Ziskani centrdlniho prehledu o vSech zakazkach

Ziskani centrdlniho prehledu o vSech narocich na zdroje

Reseni
Nad stdvajicimi informaénimi systémy nasadime nastroj pro Business Process
Management, v némzZ manazer zada ke kazdé zakazce vyrobni a kontrolni kroky
a poradi jejich realizace. Vyjde pritom ze sady Sablon procesu, které s klicovymi
uzivateli pfipravili IT experti a metodici. Tyto procesy bude moci do urcité miry

modifikovat, skladat bloky (série procesnich krok), pridavat podminky atd.

Dale pak uvidi ,,svoje” ptipady, postup realizace kazdého z nich a bude schopen
do nich zasdhnout. Systém jej navic automaticky upozorni na riziko nedodrzeni
terminu (pokud urcity mezikrok nebude realizovdn v¢as) a také na riziko dalSich
ohroZeni dodavky (chybéjici ¢as specialisty pfi soubéhu dvou dodavek, pozdé

objednané polotovary atd.)

BPM aplikace bude automaticky vytvaret reporty o jednotlivych instancich

procesu, pouzitelné pro operativni fizeni procesu, ale i pro audit.

Alternativni moznosti reseni

Nevidime ndkladové srovnatelnou alternativu, jak jinak takovou moznost fesit.

Jiné podobneé situace a procesy

Jakékoliv komplexni sluzby nebo vyroba na miru - od cestovnich kancelafi

po doddavky drevostaveb.

www.galeos.cz


http://www.galeos.cz/technologie/savvion

Prinosy
B Ziskani schopnosti realizovat i mensi zakazky neZ dosud
" Uspora ¢asu manazer( pfi Fizeni procesu i pii vytvareni podkladd pro fizeni kvality
B Automatické vytvareni dat o vykonnosti procesl
B Automatizace i znacné individudlnich proces
®  Vy$Si mira jistoty, Ze kazdy ptipad bude vyfizen véas a s dodrZzenim vSech predepsanych kroku

B Schopnost reagovat na pozadavky zakaznik( rychleji nez konkurenti

ﬁGaIeos stavi na silném tymu BPM konzultant(i a na zku$enostech z projekt(i v CR i zahraniéi.

‘Zakaznikim pomaha automatizovat a standardizovat manualni Cinnosti nachylné k chybam,

‘integrovat procesy napFi¢ informaénimi systémy i vizualizovat, fidit a racionalizovat procesy |
‘napfi¢ organizaci. UmoZriujeme provadét procesni zmény rychle, s minimalnimi naklady |

ﬁa pfimym zapojenim byznysu do jejich fizeni.
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Tel.: +420 241 480 855
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Pokud se chcete presvédcit, zda podobné reSeni by bylo vhodné i pro Vasi firmu, mizete nas kontaktovat zde.
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